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Dieses Blatt dient nur Ihrer Information und gibt Ihnen einen kurzen Überblick über die wesentliche Inhalte Ihrer 
Versicherung. Die vollständigen Informationen finden Sie in den Vertragsunterlagen. Damit Sie umfassend 
informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.  

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?  
Diese Versicherung deckt den finanziellen Schaden ab, den Sie durch die Stornierung und Änderung Ihrer 
Reise erleiden können. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  Was ist versichert? 
 
� Stornierung und Änderung: Erstattung der bereits entstandenen und nicht 

erstattungsfähigen Kosten, bis zum Limit von 100% des Reisepreises pro 

Bungalow, infolge einer notwendigen Stornierung und Änderung der Reise 

aus folgenden Gründen: 1/Krankheit (einschließlich bereits bestehender 

Krankheiten), Unfall, Tod oder dringende Organtransplantation (als 

Empfänger oder Spender); 2/ Erheblicher Sachschaden am Hauptwohnsitz, 

Zweitwohnsitz oder in den Geschäftsräumen; 3/ Entlassung ; 4/ Aufnahme 

einer Beschäftigung mit einer Dauer von mindestens 3 Monaten 

ununterbrochen in einem neuen Unternehmen ; 5/Vorladung einer 

Versicherten Person in einem Gericht oder jeder anderen Behörde, 

wonach die versicherte Person als Partei, Zeuge oder Geschworener 

auftreten soll ; 6/Abgabe eines Kindes zur Adoption; 7/Unerwartetes 

Nicht-Erteilen von Visa ohne Rechtfertigung; 8/ Impfunfähigkeit; 

9/Medizinische Komplikationen der Schwangerschaft oder medizinische 

Probleme der Schwangerschaft; 10/Die Schwangerschaft der Versicherten 

oder der Reisegefährtin des Versicherten; 11/Der Erwerb eines neuen 

Wohnsitzes oder die Unterzeichnung eines neuen Mietvertrags; 12/Die 

Entlassung aus wirtschaftlichen Gründen durch den Arbeitgeber; 13/Die 

Annullierung Stornierung Ihres Urlaubs, der bereits von Ihrem Arbeitgeber 

aufgrund der Krankheit, des Unfalls oder des Todes Ihres beruflichen 

Ersatzes gewährt wurde; 14/Ihre unabdingbare Anwesenheit nach 

Krankheit, Unfall oder Tod Ihres Berufsersatzes im Falle eines liberalen; 

15/Die professionelle Mutation; 16/Die Einberufung zu einem 

humanitären Einsatz oder zu einem Militäreinsatz; 17/Aufholprüfung; 

18/Die Scheidung; 19/Die faktische Trennung; 20/ Ein Haus-oder 

Autolacking; 21/Der Totalverlust oder die Immobilisierung Ihres 

Privatfahrzeugs infolge eines Unfalls, Diebstahls oder Feuers; 22/Das 

Fehlen des Boarding aufgrund einer totalen Immobilisierung Ihres 

Fahrzeugs am Tag der Abfahrt nach einem Unfall; 23/Der Flug des Visums 

oder Reisepasses innerhalb von 7 Tagen vor dem Abflugdatum auf Reisen; 

24/. Tod Ihres Hundes, Ihrer Katze oder Ihres Pferdes innerhalb von 7 

Tagen vor Reiseantritt; 25/Die unvorhergesehene Ausweisung des 

gemieteten Hauses; 26/. Die unvorhergesehene Ausweisung des 

Pflegeheims eines Elternteils in den 2. Lebensgrad; 27/. Die Fuge, 

Entführung, Entführung oder Verschwindenlassen; 28/Annullierung der 

Hochzeitsreise nach der Annullierung der standesamtlichen Zeremonie 

Ihrer Ehe. 
 

 

Die Höhe der Kostenerstattung entspricht den in der Versicherungspolice 

vereinbarten Beträgen.  
 
 

 

 Was ist nicht versichert? 

� Flughafensteuern, Hafensteuern, 

Versicherungsprämien, Servicegebühren und 

bereits gebuchte Leistungen während der 

Reise. 

 
 

Reiseversicherung 
Informationsblatt zu Versicherungsprodukten  
Unternehmen : Europ Assistance S.A.                                      Produkt:  Stornierung und Änd erung  

 

EUROP ASSISTANCE S.A, ein durch die Vorschriften des fran zösischen Versicherungsrechts reguliertes Versicherun gsunternehmen mit registriertem Firmensitz unter de r Anschrift 1, Promenade de la Bonnette, 92230 
Gennevilliers, Frankreich, eingetragen im Handels- und Firmenregister von Nanterre unter der Nummer 45 1 366 405, zugelassen von der zuständigen französis chen Aufsichtsbehörde  (ACPR – 4 place de  Budapest,  CS 
92459, 75436 Paris Cedex 09, France) unter der Numme r 4021295, und handelnd durch seine irische Niederl assung, EUROP ASSISTANCE S.A., IRISH BRANCH mit Eintragung  im irischen Unternehmensregister unter 
der Nummer 907089. 
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 Welche Verpflichtungen habe ich?  
• Die Versicherungsbeiträge müssen Sie rechtzeitig und vollständig bezahlen. 

• Im Schadenfall müssen Sie uns die erforderlichen Dokumente und Nachweise wahrheitsgemäß und rechtzeitig erbringen, 

damit wir prüfen können, ob und in welcher Höhe wir leisten.  
 

  Gibt es Deckungsbeschränkungen? 
Allgemeine Ausschlüsse des Versicherungsschutzes  

! Folgen einer Kernspaltung bzw. einer durch eine radioaktive Energiequelle verursachten Strahlung; 

! Folgen der Einnahme von Medikamenten, Drogen, Betäubungsmitteln und vergleichbaren Produkten, mit Ausnahme 

einer ärztlichen Verschreibung; 

! Folgen von Bürger- bzw. Auslandskriegen, Streiks, Aufständen, Volksbewegungen, Terrorakten und Naturkatastrophen;  

! freiwillige Beteiligung einer Versicherten Person an Ausschreitungen, Streiks, Kämpfen oder Gewalthandlungen;  

! Folgen aus Unfällen, bei welchen die versicherte Person ein Fahrzeug unter Missachtung der für den Alkoholkonsum 

geltenden Vorschriften führt bzw. den polizeilich verlangten Alkoholtest verweigert hat;  

! Verluste und Schäden, die durch eine vorsätzliche unerlaubte Handlung bzw. durch einen Betrug seitens der 

Versicherten Person verursacht werden. 

  Wo bin ich versichert?  

� Versicherungsschutz besteht in allen in der Versicherungspolice festgelegten Ländern.  

 Wann und wie zahle ich?  
 

Der Beitrag – inkl. anwendbaren Gebühren, Abgaben und Steuern – wird Ihnen vor Versicherungsbeitritt mitgeteilt. Die 

Beitragszahlung erfolgt am Zeitpunkt des Beitritts durch die zugelassenen Zahlungsmöglichkeiten.  
 

  Wann beginnt und endet die Deckung?  

 

 

Der Versicherungsschutz beginnt mit dem Versicherungsbeitritt des Versicherten und endet am Tag des Reiseantritts des 

Versicherten.  

 

 Wie kann ich den Vertrag kündigen?  

Der Versicherungsbeitritt kann innerhalb von 14 Tagen widerrufen werden. Die Widerrufsfrist beginnt, sobald dem Versicherten alle 

vertragsrelevanten Unterlagen sowie eine gültige Widerrufsbelehrung vorliegen.   


